
● 윈도우 네트워크 DNS 정보 체크 및 RESET

1. 윈도우 탐색기를 실행한다. 실행하는 방법은 아래와 같다.

- 단축키를 이용 :  + E

- 아이콘 클릭 : 내 컴퓨터 또는 내 PC 아이콘 클릭 

- 탐색기 아이콘 클릭 : 

2. 내 PC 및 탐색기의 왼쪽 맨 하단에 네트워크 메뉴 선택 후 마우스 오른쪽 단추를 눌러 속성을 선택

  

3. 네트워크 속성 창에서 왼쪽 메뉴의 어댑터 설정 변경을 클릭한다.



4. 네트워크 속성 창에서 활성화 되어 있는 이더넷 항목의 속성을 클릭합니다.
여러개일 경우 현재 연결되어 있는 이더넷을 확인 합니다.

5. 이더넷 속성의 인터넷 프로토콜 버전 4(TCP/IPv4)를 선택하고 아래 속성 버튼을 클릭한다.



6. 수동으로 설정되어 있는 DNS 정보를 아래 표시한 자동으로 DNS 서버 주소 받기를 선택한다.

7. 추가로... 위에서 하단의 고급 버튼을 클릭하여, DNS 탭에서 주소가 입력되어 있으면 해당 정보를 모두 제거
하고, 확인을 클릭한다.

※ DNS 관련 구체적인 원인 및 원천 해결 방법이 확인 되면 재공지 하겠습니다.


